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Rozdziat | — Konfiguracja konta

creom [ Tuz po zalogowaniu sie na
konto partnerskie pojawi
sie ekran gtéwny, na
ktorym widnieje nazwa
swojego sklepu,
podstawowe dane o
sklepie oraz mape, na
ktorej  bedzie  mozna
zobaczy¢, w ktérym
miejscu znajduje sie sklep.
W prawym gornym
rogu znajduja sie dwa
przyciski. Ikona kota
zebatego przekierowuje do
panelu ustawien konta.
Obok znajduje sie przycisk wylogowania konta. Ponizej znajduje sie koszyk, w ktdrym pojawi
sie produkty do zamdwienia.
W nastepnej sekcji widnieje panel administracyjny, do ktérego zaliczajg sie takie
podstrony jak:

e Wiadomosci - W tej zakfadce widniejag wiadomosci od klientow, badz
dystrybutorow.

o Tickety — W tej zaktadce pojawiajg sie komunikaty badZ pytania od klientéw
lub dystrybutorow.

e Pomoc/Zapytaj — Jest to zaktadka, dzieki ktérej mozna zadaé pytanie, badz
zgtosi¢ btad techniczny lub biznesowy do administratora albo dystrybutora.

o Konta oczekujgce na aktywacje — W tej zaktadce natomiast partner sklepu
zgtasza sie do przyfaczenia do istniejgcego sklepu. W tej zaktadce mozna
zaakceptowad nowe konto, badz je odrzucid.

e Odbiorcy indywidualni — Ta zaktadka stuzy do utworzenia nowego
indywidualnego odbiorcy.

e Moje konto — Natomiast ta zaktadka stuzy do konfiguracji konta np. do edycji
adresu sklepu.

unk odbiory produktow

Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw

Warszawa - Lokalny punk

@ odbioru produktéw
2 Marszalkowska 100, Warszawa 00
)
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Informacje

Najpierw przejdzmy do konfiguracji konta w zaktadce ,,Moje Konto”.

W zaktadce ,Informacje” nalezy uzupetni¢ nazwe sklepu, NIP, REGON, jesli posiadamy strone
internetowg wpisujemy jej adres, godziny otwarcia, dodatkowe informacje o sklepie, mozna
dotaczyc logo oraz oznaczy¢ swdéj sklep na mapie.

Dodatkowe informacje -

File ~ Edit~ Inset~ View~ Format~ Table~ Tools v

S ¢+ Fomas~ B I =
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W tym punkcie mozesz odebra¢ zaméwienie ptodukty w systemie.

p

Logo (130x130px)

Wybierz plik

Edycja: Warszawa - Lokalny punk odbioru produktow

Fola Ganaczon * 53 wymagane.

Dane podstawowe
Narwat

Strona wenw

plkarserm.com

Godziny otwarcla
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Adresy

W kolejnej zaktadce ,,Adresy” uzupetniamy adres lub adresy, gdzie znajdujg sie nasze punkty.
Po lewej stronie umieszczony jest przycisk ,,Dodaj”, za ktérego pomocg mozna dodaé nawet
kilka adreséw.

Po dodaniu adresu, w kolumnie ,,Domysiny adres” mozemy oznaczy¢, gdzie miesci sie gtéwny
sklep lub punkt. Adres mozna edytowac, badz usungé za pomocyg przyciskow w kolumnie
»Oopcje”.

Wit warszaue
mm i Dodaj/edytuj adres

i ekt Mo samwienia | Markel Lomiwein Brogukly Waiepore  Cedhy towerin | Dosiancy

Edycja: Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw

Iwformrie | adresy | tumerytelcfonda  Kamtsbanine Odbiorey sl L ramawied Uythoamiey

aresy
WiySwied 10+ elemenciw Sruka)

£ Praga Potuchle Warszanad3 291, Grochanska 12 ]

Numery telefonow

W zaktadce ,Numery telefoniczne” mozina dodaé numery telefondw do naszych
dystrybutorow, badz klientow. Nowy kontakt mozna dodac za pomoca przycisku ,,Dodaj”. Po
zapisaniu kontaktu w kolumnie ,,Opcje” mozna kontakt usungc lub edytowac.

witaE w A (Parte [
i oy

Sirona powa | Wale bonto

Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw

Wartode
768 468 221

Edycja: Warszawa - Lokalny punk odbioru produktow

formece  Adrewy | Dumeryicleloné | Kertabarkowe  Gobicrcy i Lsea saméwies Lishonniy
Numery telefonéw m

Erak dodayeh pumerw elefonter
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Konta bankowe

W zaktadce ,,Konta bankowe” mozna dodaé numery kont bankowych klienta lub dystrybutora.
Aby dodaé numer konta bankowego nalezy uzy¢ przycisku ,Dodaj” oraz wpisa¢ nazwe, konta,
nazwe banku oraz numer konta bankowego w formacie IBAN. Po dodaniu nowego rekordu
mozna go edytowac lub usung¢ za pomocg ikon w kolumnie ,,Opcje”.

creom [E1Y ey

18 Mejekonto

Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw

" . Kentsczekige s el Al Waje koo
W markee Mojczamowienis Market Zomowsonla Proky  Kaegaris  Crchy towarow Dostawy

Edycja: Warszawa - Lokalny punk odbioru produktow

ow | Somaborkone | Oicroymepiculln  Lstazambwen  Uakomnio

Konta bankowe

feni dodaryeh kort bankoyeh

Odbiorcy indywidualni

W zaktadce ,,Odbiorcy indywidualni” mozna doda¢ nowego odbiorce indywidualnego. Za
pomocg przycisku ,Dodaj” mozna dodaé¢ dane o odbiorcy indywidualnym. W zaktadce
»Informacje” nalezy wypetni¢ wszystkie podstawowe dane jak: nazwa, numer NIP, REGON.
Nastepnie nalezy poda¢ dane takie jak: nazwa, hasto i adres email do nowego konta dla
odbiorcy indywidualnego. Aby dane sie zapisaty nalezy wcisng¢ przycisk ,,Zapisz”. Po dodaniu
nowego uzytkownika, pojawi sie panel, w ktéorym mozna okresli¢ status konta. Np. czy konto
jest aktywne, nieaktywne, zablokowane, usuniete lub mozna dodaé¢ komentarz dotyczacy
statusu konta.

a0

cream [ET] o

anarzait

Warszawa - Lokalny punk odbioru produktow

W market Mo ramiwienia Markel famimienia Progukly  Kategorie  Cochy tosari - Dostawey

Odbiorey indywidualni [ oo |
i 2na

leztora wymikir
2 wasir
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Nastepnie w zakfadce ,,Adresy” po wcisnieciu przycisku ,,Dodaj” nalezy uzupetni¢ dane o
adresie punktu odbiorcy indywidualnego takie jak: nazwa adresu, miasto, kod pocztowy, ulica
i numer ulicy oraz zapisa¢ przy uzyciu przycisku ,,Zapisz”. Po zapisaniu pojawi sie rekord, ktory
mozna edytowac lub usungé za pomocy ikon w kolumnie ,,Opcje”, ale takze mozna ustawié
gtoéwny adres przy uzyciu ikony w kolumnie domysiny adres.

cream [E — pe—

T P e

Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw

Edycja: Fruit Juice

Inforae Ay Numervelefenew  Komsberkows  stezméwden Uity Las

ndresy [ oo |

sk o sreson

W zaktadce ,,Numery telefondw” pojawig sie rekordy z numeramitelefonéw. Aby doda¢ nowy
numer telefonu nalezy wcisng¢ przycisk ,,Dodaj” i uzupetni¢ nazwe kontaktu oraz wpisac
numer telefonu. Po dodaniu kontaktu mozna go edytowac lub usungé¢ za pomoca ikon w
kolumnie ,,Opcje”, ale takze mozna ustawic kontakt jako domysiny.

e = pe——

iree1a o | e e

Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw

wsoushiqens Dby indgmdasii Mo kot

Méimerket MojeZamOwienia Markel Zamwienla Propukly  Katepare  Cechylumardn  Dostawey

Edycja: Warszawa - Lokalny punk odbioru produkicw

s DATerviiionon | Kendba

Numery telefonéw

B dodanych nurmertom lefons

W zaktadce ,Konta bankowe” pojawig sie rekordy o kontach bankowych odbiorcy
indywidualnego. Po wcisnieciu przycisku ,,Dodaj” mozna doda¢ nowe dane dotyczace kont
bankowych odbiorcy. Nalezy uzupetni¢ nazwe konta, nazwe banku oraz poda¢ numer konta w
formacie IBAN. Po zapisaniu w kolumnie ,,Opcje” mozna edytowad lub usunga¢ rekord.

cream [T o

Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw

ta vk ity byt pa v
AT Moo MOy Mt Zamamkons fromiy | KSIRae | CEchytowartm DOOWY.

£dycja: Warszawa - Lokalny punk odbioru produktow

Konta barkowe =]
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Lista zamowien

cream [HT7)

Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw

Sukces! K

Edycja: Fruit Juice

Zaméwienia |= | g

Zakres dat ¢

cream [m

W zaktadce ,Lista zamoéwien”
mozna zobaczy¢ liste
ztozonych zamoéwien u
dystrybutora oraz ich status,
date zamodwienia i wartosé
zamowienia. Po kliknieciu na
numer w kolumnie ,ID”
pojawig nam sie szczegoty
zamowienia takie jak wartosé
zamowienia, towary, ktoére
zostaty  zamowione  oraz
komentarz od zamawiajgcego.
Zamowienie mozna
zaakceptowac lub odrzuci¢. W
panelu mozna edytowac

zamowienie za pomocg przycisku , Edytuj”, wydrukowac je za pomocg przycisku ,,Drukuj”.
Zamowienia mozna rowniez wyeksportowac do Excela przy uzyciu przycisku ,,Eksportuj do
XLS”, zamowienia mozna rowniez grupowac w jedno zamowienie.

Uzytkownicy

cream [HI7]

Edycja: Fruit julce

Warszawa - Lokalny punk odbioru produktow

Sukees! Konto bankowe

Edydja: Fruit Juice

Uzytkownicy

Wyswietl 10 v elementow

d 4 Lagin email

SoftCream Software Ltd.
ul. Gréjecka 194 ap. 19, 02-390 Warszawa
www.softcream.pl

W zaktadce ,Uzytkownicy”

wyswietlajg sie dane
uzytkownikow danego
odbiorcy indywidualnego.

Dane te mozna jedynie
edytowad.
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Usuwanie podmiotu

Foe) 27
creom G0 it w ' zaktadce ,,Usun
N— e S mozna usung¢ danego
13/ Edycja: Fruit Juice
odbiorce
Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw . .
indywidualnego przy

20

N uzyciu przycisku ,Usun
oraz éwezesnym
zaznaczenia pola
p,Zaznacz, zeby usunac¢”.

sukees! Konto bankowe zostalo zapisane.
Edycja: Fruit Juice
Informacie  Adresy  Numerytelefonow  Kontabankowe  Listazamowien  Uzytkownicy  Usun

Skorzysta| z poni2szego formularza aby na trwale usunaé podmiot

Zaznacz jesli cheesz usunac i kliknij “Usuri

Edycja uzytkownika

Po zakonczeniu edycji danych w zaktadce ,,0dbiorcy Indywidualni” w panelu ,Moje konto”
zostata jedna zakfadka ,,Uzytkownicy”, czyli dane uzytkownikéw, ktérzy moga logowac sie na
konto dystrybutora. Za pomocg przycisku ,,Dodaj” mozna doda¢ nowego uzytkownika, lub w
kolumnie ,,Opcje” edytowac dane lub usung¢ uzytkownika.

W gérnym prawym rogu znajduje sie ikonka kota zebatego, gdzie mozna edytowac dane
dotyczace hasta lub elementéw wyswietlanych przy produktach, badZz automatycznie
aktywowac konta klientow lub ustawi¢ wzér wygladu strony z produktami.

Wiadomogel Tickety (0] PomocZapyial (1) Koniasasiaena  Ode 1 Moje kanto
Mol market  Maie ZamBaienia Markst  /amGwicnia  PrOSUly  Kategoric Gechy towarow Dty

Edycja: Warszawa - Lokalny punk odbioru produktow
Numery telefondw  Konta bankowe Odbiorcy mdpidusini  Lista zomivien | Uiytkowricy
Usytkownicy =

Wyswiet 10 elomantow szukal

| Login 4 emad opde
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Rozdziat Il — Obstuga marketu

W pomaranczowym panelu znajdujg sie funkcje dotyczgce obstugi marketu. Znajdujg sie
nastepujgce funkcje:

M3j market — W tym panelu znajduje sie sklep partnera. Po lewej stronie znajduje sie
lista z kategoriami produktéw. Pod spodem panelu z kategoriami znajduje sie lista z
dostawcami. Po prawej stronie znajdujg sie produkty dostepne w sklepie partnera. Po
wejsciu w dowolny produkt pojawig sie szczegdty dotyczace produktu.

Moje zamdwienia — W tym panelu znajdujg sie zamodwienia ztozone przez partnera.
Market — Jest to sklep dystrybutora, z ktdrego partner moze zamdwi¢ brakujgce
produkty.

Zamowienia — Panel ten informuje o zamoéwieniach ztozonych u dystrybutora.
Produkty — W tym panelu znajdujg sie produkty w sklepie partnera, produkty mozna
dodawac, usuwad, lub edytowad.

Kategorie — W tym panelu mozna edytowaé, usuwac lub dodawaé nowe kategorie
produktow.

Cechy Towaréw — W tym panelu mozna dodaé, usuwac lub edytowac cechy towardéw.
Dostawcy — W tym panelu mozna doda¢, usung¢ lub edytowac dane dostawcy.

Moj market

W panelu ,,Méj market” znajdujg sie produkty, ktére sprzedaje partner.

cream [T

Mgj market Warsza
odbiory produktéw

SoftCream Software Ltd.
ul. Gréjecka 194 ap. 19, 02-390 Warszawa

Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw
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-
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E Buraczki konserwowe kulki TO 450 m/
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Moje zamodwienia

W panelu ,,Moje zamodwienia” znajdujg sie zamdwienia partnera. W rekordzie znajdujg sie
informacje na temat daty ztozenia, statusu oraz wartosci zamodwienia. Po kliknieciu w numer
id bedzie mozna zobaczy¢ szczegéty zamodwienia. Zamowienie mozna réwniez wydrukowac za
pomoca przycisku ,,Drukuj”.

cream [H1] o cream [ETY)
]

Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw

Zamowienie nr 1

Maje zaméwienia

Wy 0 v eemencsw sk |

oy e e ette Y bructo pete b

Market

W zaktadce ,,Market” znajduje sie podobny panel do panelu ,,Méj market” z takg rdznicy, ze
w ,,Market” zamawiane sg produkty ze strony dystrybutora.

cream [EY)
Market CreamCRM softcream.pl FEE ” -
Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw
15,00z =3
Buraczki konserwowe k
TR - | ‘ e i 15,00 z¢
. 5POSOB PRZETWORZENIA: KONSERIOIE el
Buraczki konserwowe kulki TO 450 m!
18452 =3
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Zamowienia

W zaktadce ,, Zamdwienia” znajdujg sie zamdwienia od klientéw partnera. Po kliknieciu na
mozna zobaczyc szczegdty zamodwienia klienta.

Moj market

Viscorud Tikety] PoemocZopytaj(t)  Meloouchugee e Odborcy indywidaln - Woje hario

zaméwienie nr 1 e oty |ty | Mg
Dot snienia amuieria 1081 02083018
Eamawialacy: Fruft juice

Stat: D akeeptacii

Moje zamdwienia Zamibwieria orchiwalne KOS ahCEpLIALEEa ZAm O S (LR onginie:
Wyéuet] 10 7 elementéw szuka) 2 ke
" .
B ey Datadeieniszamivionia s Wartoke
1 2 20150902 1051 Zaskoeplowane 42525 “ v fena cena wariase wariast
P owan Tewsr Pt leie oo bruteo awito britta
- ! A Znkeeptovene e 1 am AGROSIK 1251 BTN a0 36000 €000
0173 Bk korsewowe kil 0 ssoml AGROSIK 1052t am ow o Tenon ez
Wyswretiono 140 777 elemerson Papaedi | 1 Nastaany et ssaonn
T L T
Homentors camawisjaceg
w120 Paru | Regumin [E———T

wiztz Pormo | Ruglarrin

Wiadomosci  Tickety (0) Pomoc/Zapytaj (1) Konta oczekujace na Odbiorcy indywidualni  Moje konto
aktywacje

Moj market  Moje zi wienia Progukty Kategorie Cechy towaréw

Zamowienie nr 2 Wrecdolisty | Drukuj

Data zlozenia zamdwienia 10:51 02.09.2019
Data akceptacji zamowienia: 10:51 02.09.2019
Zamawiajacy: Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw

Status: Zaakceptowane

Pliki do pobrania: Brak plikow

Id o Cena Cena Wartosé Wartosé
tp- towaru Towar Producent llesé netto vae brutto netto brutto
1 294 0Ogorki konserwowe TO 1500 ml AGROSIK 12 szt 9,00 0% 9.00 108.00 108,00
2 298  Buraczki konserwowe kulki TO 550 ml AGROSIK 10 szt. 15,00 0% 15,00 150,00 150,00
Papryka konserwowa (¢wiartki) TO 500
3 299 s { | ml AGROSIK 5szt. 15,00 0% 15,00 75,00 75,00
4 301 Cukinia konserwowa TO 900 ml AGROSIK 5szt. 15,00 23% 1845 75,00 92,25
Wartos¢ netto 408,00 z¢
Wartosc brutto 425,25 zt
Komentarz zamawiajgcego:
Automatyczne zamowienie
v1.2.1.2 Pomoc | Regulamin

SoftCream Software Ltd.
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Produkty

W zakfadce ,,Produkty” znajdujg sie produkty, ktére sg wystawione do sprzedazy w sklepie
partnera oraz informacje o dostepnosci, cenie brutto, ilosci, o dostepnosci produktu dla
klientéw, kategorii produktu o producencie i o statusie. Za pomocg przycisku ,,Dodaj” mozna

dodac¢ nowy produkt.

Przy dodawaniu nowego produktu nalezy uzupetnic pola: nazwa, cena netto, vat, cena brutto,
ilos¢, wielokrotnos¢ dla klienta, jednostka miary, status, typ. Nalezy rdwniez klikng¢ na pole
,Udostepnij” i dodaé opis produktu. Komunikat na ponizszym zrzucie ekranu informuje o tym,
by zapisa¢ informacje o towarze by méc doda¢ kategorie, cechy towaru, producenta i zdjecia.
Przycisk ,,Zapisz” znajduje sie w prawym gérnym rogu. Po zapisaniu mozna wybrac¢ lub doda¢

kategorie, producenta czy ceche towaru. Po wpisaniu danych nalezy zapisa¢ produkt.

Dodsj lowar

BAZY DO ZUP
DESERY
DZEMY NISKOSLODZONE
Morwa®  dlecasckim sosie DZEMY SLODZONE KONC., WINOGRONOWM
DEEMY WYSOKOSLODZONE
(GRIVEY MARYNOWANE
KOMPOTY
MIODY NATURALNE
MUSITARDY, MAJONEZY, SOSY, CHRZAN
SALATKI WARZYWHE

SOKI | NEKTARY OWOCOWE | WARZYWNE

SYROPY OWOCOWE
WARZYWA KWASZONE

WARZYWA MARYNCWANE

Progukty |=| @ m

& -
-
& - [+ |
-
&
B -
B = oo
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Kategorie, Cechy Towardw, Dostawcy

W zaktadkach , Kategorie”, ,,Cechy Towarow” oraz ,Dostawcy” mozna kolejno edytowaé,
usuwac czy dodawac¢ nowe kategorie, cechy towaréw oraz dostawcoéw. Przycisk ,,Dodaj”
znajduje sie w prawym gérnym rogu.

Po dodaniu nalezy przycisngé¢ ikone w ksztatcie plusa, by doda¢ wartos¢ nowej cechy. W tym
przypadku dodatem ceche ,,Kraj pochodzenia”, a wartoscig jest ,,Hiszpania”.

Po zakoriczeniu kazdej czynnosci nalezy klikng¢ przycisk ,,Zapisz”.

Dodajfedyrj cechs
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s Cetny Lowaron

Warszawa - Lokalny punk odbioru produktéw

Pokat na lscie towar

Wadomoscr  Tickety 1

Pokat na godstronic towari

Wi morket Moje raméwicnin Miarkel  Zamwicrin Progulty Kategorie  Cechy towrdw  Dertawey

Cechy towarow

1oe dodana jeszere sarinych coen, cork)

eream [EET aSE

Dadaj/edytuj wartosé [on—.

Warszawa - Lokalny punk odbioru produkréw

Dadajfedylu kalegorig

Dodaj/edytu] producenta

PO GENACEONE * 53 WYITAGNE.
Nazwa producenta *
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WARZYWA MARYNOWANE

W razie probleméw prosze kontaktowac sie przez formularz kontaktowy na stronie
www.softcream.pl/helpdesk
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